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Swiebodzin 20.07.2018

Regulamin zakupow

www.polink.com.pl to sklep internetowy, prowadzony przez firme Polink Wilkowo
sp. z 0.0. z siedzibg w Wilkowo 62, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000213163 oraz NIP: 927-10-03-050.

W sprawach zakupdw, reklamacji i zwrotoéw, Klienci mogg sie kontaktowac pod
nastepujgcym adresem mailowym polink@polink.com.pl

1. Aby dokona¢ szybkiego zakupu, Klient powinien podac elektronicznie
nastepujgce dane:

imie i nazwisko, adres i numer kontaktowy (gwarantujemy ochrone tych danych),
wyszczegolni¢ indeksy towardw, ilosci, okreslic forme ptatnosci i dostawy towaru.

2. Na podstawie powyzszych danych, Polink wysyta oferte elektroniczng, ktdrg
Klient musi sprawdzi¢ i potwierdzi¢ zgodnos¢ danych.

Oferta wazna jest 3 dni.

Polink zastrzega sobie mozliwoS¢ wystgpienia braku na magazynie wczesniej
oferowanego towaru.

Jesli klient nie wnosi zastrzezen i podtrzymuje zamdwienie, przesyta elektronicznie
swojg zgode, wpisujac tres¢

AKCEPTUJE WARUNKI PRZEDSTAWIONE W OFERCIE NUMER...........

2. Wszystkie produkty dostepne w Polink sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.


http://www.polink.com.pl/
mailto:polink@polink.com.pl
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3. Na naszej stronie internetowej http://polink.com.pl/cennik/ podajemy numery
indeksowe, opisy oraz ceny netto i brutto.

W zaktadce GALERIA prezentujemy wyglad niektorych towaréw — zdjecia opatrzone
sg numerami indeksowymi.

4. Na kazdy sprzedany produkt wystawiana jest faktura VAT lub paragon fiskalny.
5. Faktura VAT moze by¢ dostarczana drogg elektroniczng lub gdy Klient wyraznie
to zaznaczy, razem z towarem lub osobnym listem pocztowym (optata zgodna z
cennikiem Poczty Polskiej).

6. Odbior zamowionych produktéw zleca Klient lub ceduje to na firme Polink.

W niektdrych przypadkach istnieje mozliwo$¢ odbioru osobistego produktéw pod
adresem:

Swiebodzin 66-200 ul. Partyzancka 22 (od godziny 8-14 w dni powszednie).
7. Detalistom proponujemy nastepujgce formy ptatnosci:
- pobranie — zaptata gotéwka kurierowi przy odbiorze zamoéwionych towarow,

- przelew bankowy - Klient akceptuje naszg oferte, w ktdrej podajemy numer
naszego konta bankowego i dokonuje pfatnosci przed otrzymaniem towaru.

Informacja o banku i numerze konta:
BZ WBK o/Swiebodzin
PL76109015930000000059022281

8. W przypadku drogich i delikatnych towaréw dostepnych w Polink, zastrzegamy
sobie prawo do decydowania o sposobie pfatnosci i formie dostawy.

9. Czas dostawy produktdw wynosi nie wiecej niz 14 dni od dnia zawarcia umowy.
Termin otrzymania przesytki to kazdorazowo czas skompletowania zamdwienia
powiekszony o czas dostawy — z reguty do 3 dni.


http://polink.com.pl/cennik/
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10. Rekojmia obejmuje wszystkie oferowane przez nas towary i jest zgodna z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Reklamacje dotyczacg jakosci zakupionego towaru nalezy zgtosi¢ na pismie,
wyrazajgc swoje zgdanie co do sposobu jej zatatwienia (nieodptatna naprawa lub
wymiana rzeczy na nowg). Mozna to zrobic, jesli od ujawnienia sie niezgodnosci
towaru z umowg nie minety 2 miesigce, a od zakupu - dwa lata.

11. Polink Wilkowo sp. z 0.0. rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.

Jezeli w ciggu 14 dni Polink nie ustosunkuje sie do zadan Klienta, oznacza to, iz
uznato zadania za uzasadnione. W kazdym przypadku, gdy realizacja zadan Klienta
wigze sie z dostawg nowego lub naprawionego produktu, koszty dostawy ponosi
Polink.

W celu odestania zakupionego produktu, Klient powinien wpisac na liscie
przewozowym, w polu ,zadeklarowana warto$¢" (badz réwnoznacznym), cene
zakupu odsytanego produktu. Kwota ta stanowi deklaracje wartosci ubezpieczenia.

12. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, Klient ma prawo zwréci¢ w 100%
sprawne towary w terminie 14 dni od ich otrzymania - bez podania przyczyn.
Zwracane towary nie mogg nosi¢ trwatych sladéw uzytkowania, takich jak
odrapania lakieru, Slady lutowania, plamy.

Nie przyjmujemy zwrotow cewek indukcyjnych, zwrotnic gtosnikowych, ktére
produkowane sg specjalnie pod zamoéwienie Klienta oraz przewoddw gtosnikowych,
materiatdw wygtuszeniowych i innych, cietych na odcinki wg. dyspozycji
zamawiajgcego.

13. Informacje znajdujace sie na stronie internetowej www.polink.com.pl nie
stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

14. W sprawach tu nieuregulowanych obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego.


http://www.polink.com.pl/
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Polityka Prywatnosci:

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Prawnie
uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu wtasnych ustug.

Jakie dane osobowe przechowujemy?

Gromadzimy tylko takie dane osobowe, ktdre zostaty podane dobrowolnie przez osoby
odwiedzajgce naszg strone internetowg:

-imie, nazwisko, adres, numer kontaktowy oraz adres email

Nigdy nie poprosimy o zadne “wrazliwe dane” typu numer karty ptatniczej, pesel, numer
paszportu badz inne dane klasyfikowane jako “wrazliwe”.

Wyijatek stanowig zwroty, kiedy to prosimy o podanie numeru konta bankowego.

W jakim celu gromadzimy dane?

Gromadzimy dane w celu sfinalizowania umowy sprzedazy na odlegtos¢.

Kto ma dostep do Panstwa danych?

Uzywamy jedynie zewnetrznych podmiotow przetwarzajgcych dane osobowe, ktére sg
zgodne z Ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych (GDPR) i w kazdym przypadku
zewnetrznego przetwarzania danych, zastosowanie ma porozumienie w sprawie
przetwarzania danych (DPA).

Panstwa danych nie przekazujemy, nie sprzedajemy i nie wymieniamy w celach
marketingowych innym firmom.

Wyijatek stanowi przypadek gdy Klient zamawia KIT (czesci do samodzielnego montazu),
wowczas jego dane bedg przekazane firmie Jantzen Audio, ktéra jest wtascicielem
opracowania danego KITU.

Dane Klientéw przekazujemy wspétpracujgcym z nami firmom transportowym.

e GLS, FedEx, TNT, DHL, Poczta Polska
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Polityka Prywatnosci:

Jak przechowujemy Twoje dane?

Twoje dane sg bezpiecznie przechowywane w postaci korespondencji elektronicznej jak
rowniez w bazie danych programu SAP. Twoje dane sg chronione przed kradziezg, zmiang,
nieuprawnionym dostepem itp. za pomoca rozwigzan technologicznych i administracyjnych.
Nieustannie uaktualniamy nasze zabezpieczenia, tak aby byty zgodne z najnowszymi
technologiami i standardami.

Zmiana i usuwanie danych osobowych:

Masz prawo do usuniecia Twoich danych osobowych, jesli dane nie sg juz potrzebne do
celéw, dla ktorych zostaty zebrane lub nie ma innych zgodnych z prawem celéw ich dalszego
przetwarzania. W celu zmiany badz usuniecia danych osobowych prosimy o wystanie
wiadomosci na polink@polink.com.pl.

Dane osobowe nie mogg by¢ zmienione lub usuniete przez 5 lat, jesli sg czescig dokumentacji
wymaganej przez polskie prawo podatkowe.

Dane administracyjne:

Polink Wilkowo Sp.z.0.0
Wilkowo 62

66-200 Swiebodzin
Polska

NIP: PL9271003050
TEL: + 48 6838 22303

Mail: polink@polink.com.pl
URL: www.polink.com.pl
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